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L.E. Victor Humberto de la Torre Delgado, en mi caracter de Director General del Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de la familia, conforme al nombramiento de fecha tres
de febrero del afio dos mil veintidés, expedido en mi favor por el C. Lic. David Monreal
Avila, Gobernador del Estado de Zacatecas y con fundamento en el articulo 84 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas, articulo 57 Fraccién | de la
Ley de Entidades Publicas Paraestatales del Estado de Zacatecas y en los articulos 44 y 48
fraccion Il de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Zacatecas asi
como los articulos 18, 21, 22 y 30 de la Ley de Asistencia Social del Estado de Zacatecas,
publicada en el Periédico Oficial de Gobierno del Estado en fecha 04 de abril de 2007,
mediante Decreto no. 442 y su ultima reforma de fecha 26 de diciembre de 2020.

Por lo que tengo a bien expedir las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE ASISTECIA SOCIAL FAM-AS EN SU
COMPONENTE CENTROS DE DESARROLLO COMUNITARIO DIF PILARES (DEL
ESTADO DE ZACATECAS) PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026

Seccién I. Particularidades del Programa
CONSIDERANDOS

Que el Gobierno del Estado de Zacatecas, encabezado por el Lic. David Monreal Avila
reconoce a la politica de Asistencia Social como una prioridad de su administracién, ya
que través de ella se contribuye al bienestar de las familias zacatecas y la atencién de
diversos segmentos de la poblacién; se alienta el desarrollo integral de las personas y
grupos de atencién prioritaria y en situacién de riesgo, se combaten las condiciones de
desventaja y exclusion social de acuerdo con los principios de humanismo, equidad y
cambio, se potencian las capacidades de las personas y las familias, a fin de favorecer su
incorporaciéon al seno familiar, laboral y social, y se promueve el desarrollo familiar y
comunitario.

Que el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) coordina y
establece lineamientos para la implementacién de programas de atencién alimentaria. La
operacioén de dichos apoyos, como la entrega de despensas u otros insumos alimentarios
en contextos de contingencia, corresponde a los Sistemas Estatales DIF (SEDIF), quienes
los ejecutan conforme a la normatividad aplicable y a la EIASADC vigente, con el propésito
de contribuir a mitigar la inseguridad alimentaria en hogares afectados por condiciones de
pobreza, emergencias sanitarias o desastres naturales.

Que con base en 1) los Programas Presupuestarios autorizados para el ejercicio fiscal 2026
en el presupuesto de egresos y 2) en la Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentacién y Desarrollo Comunitario (EIASADC) y en los, en donde se establecen los
criterios normativos que se emiten las presentes, como guia de la operatividad del
Programa de Asistencia Social FAM-AS en su Componente Centros De Desarrollo
Comunitario DIF Pilares (Del Estado De Zacatecas) Para El Ejercicio Fiscal 2026, dado:
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Que los Centros de Desarrollo DIF Pilares ofertan servicios educativos, sociales, culturales,
econdémicos, de salud e integraciéon social, cerca de su comunidad, especialmente a
personas en situacién de vulnerabilidad. a la comunidad, convocando la participacién de
la ciudadania y representando una oportunidad para mejorar el bienestar de los habitantes
de las localidades, barrios y zonas de atencién prioritaria.

Los Centros de Desarrollo Comunitario DIF PILARES impulsaran procesos de organizacion,
participacion y autodesarrollo para fortalecer el bienestar de la poblacion, a través de una
red de servicios que promueve la autonomia, la economia, la educacién, el deporte y la
cultura. De esta manera, se generan lazos sociales y se contribuye a la disminucién de las
incidencias de conductas delictivas en los entornos de cada centro.

Que los criterios normativos para la operaciéon del Programa Centros de Desarrollo DIF
Pilares, implican que el SEDIF es el responsable del uso de los recursos para lo cual se
deben elaborar y publicar las reglas de operaciéon que cumplan tanto con lo que establece
el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF).

Que la razén de ser del Programa Centros de Desarrollo Comunitario DIF Pilares que
implementa el SEDIF Zacatecas, son las familias que viven en condicién de pobreza y/o
rezago social; por tanto con este programa se busca enaltecer el desarrollo de las
capacidades de los individuos con un margen de respeto a sus caracteristicas culturales y
locales, potenciando acciones integrales con el fin de garantizar efectos permanentes o a
largo plazo.

Que para los propdsitos de politica publica, es prioritaria la atencion de las personas que,
ademas de presentar carencias sociales, también tienen un ingreso insuficiente. De
acuerdo con el documento metodolégico, se considera que una persona esta en situacion
de pobreza multidimensional cuando tiene carencias tanto en el espacio de bienestar
econémico como en el de derechos sociales, por ello el SEDIF se da a la tarea de
proporcionar a la poblacién en esta condicién apoyos que ayuden a mitigar la situacion de
pobreza, toda vez que, una persona se encuentra en pobreza multidimensional si no tiene
garantizado el ejercicio de al menos uno de sus derechos para el desarrollo social, y si sus
ingresos son insuficientes para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer
sus necesidadesl (CONEVAL, 2020).El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
presentd las estimaciones de pobreza multidimensional 2024 a nivel nacional y estatal, y
entre los principales resultados para nuestro estado, destaca que:

e Entre 2022 y 2024, el porcentaje de la poblaciéon en situacién de pobreza
multidimensional a nivel estatal pasé de 44.2% a 36.4 %, en otras palabras, en
2024, 3.6 de cada 100 personas en Zacatecas presentaban al menos una
privacién en sus derechos sociales y tenian un ingreso mensual por persona
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insuficiente para adquirir una canasta alimentaria, asi como bienes y servicios
necesarios.

El porcentaje de la poblacién con un ingreso inferior a la Linea de Pobreza
Extrema por Ingresos (valor monetario de la canasta alimentaria) pasé de
16.3% a 13.0%, entre 2022 y 2024, lo que representd una disminucién de 5.3 %,
de personas que no tienen el ingreso suficiente para adquirir los productos de
la canasta alimentaria. El valor monetario de referencia para la Linea de
Pobreza Extrema por Ingreso por persona al mes fue de $2,086.21y $1,600.18
en zonas urbanas y rurales, respectivamente.

El porcentaje de la poblacién que presenté carencia por acceso a la
alimentacion nutritiva y de calidad pasé de 16.6% a 11.3 % entre 2022 y 2024,
es decir, de 273,122 a 187,400 de personas en esta situacion, en este periodo.
El porcentaje de personas que presenté al menos tres carencias sociales pasé
de 18.6% a 14.4 % entre 2022 y 2024, es decir, se disminuyé un 4.2%, pasando
de 305,541a 238,600 personas.

llustracion 1Indicadores de Pobreza en Zacatecas segun INEGI (2024)

Indicadores de pobreza
Zacan

Carwncs promeds
W6 2w wom  Jwr  ma

Fuente: recuperado el 11 de diciembre de 2025 de
https://www.inegi.org.mx/desarrollosocial/pm/#tabulados

Que esta informacion ofrece un panorama sobre la situacién de la pobreza en la poblacién
en cuanto a las barreras para ejercer sus derechos sociales y la adquisiciéon de una variedad
de bienes para la satisfaccion de sus necesidades esenciales. Ante este contexto, los
resultados de la medicién de pobreza multidimensional 2024 permiten orientar y fortalecer
la implementacién de programas o acciones de politica de desarrollo social enfocadas a
fomentar la recuperacién del ingreso de las personas y la atencién del conjunto de
carencias sociales, con la coordinacién interinstitucional de los tres niveles de gobierno.

Que a su vez de acuerdo al Censo de Poblacién 2020, Zacatecas cuenta aun con 181
localidades de muy alta y alta marginacion; desagregadas en los 58 municipios del estado
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de Zacatecas como sigue: 87 localidades en muy alta marginacion y el resto, 94, en alta
marginacion.

llustracion 2 Distribucion de municipios, segtn grado marginacion y ario de referencia

Total de Municipios

Habitantes 174,927 108,254 4,584 24,187 6,974

Total de Municipios 27 24 33 2 5

Habitantes 383,106 278,570 463,547 313,967 102,284

Total de Municipios 18 22 21 29 28

Habitantes 562,612 666,852 712,877 790,307 346,924

Total de Municipios 2 3 3 H 23

Habitantes 232,965 314,016 309,660 450,748 1,165,956

Fuente: Direccion del Sistema Estatal de Informacién en base a los resultados de marginacién por
municipio 2000, 2005, 2010,2015 y 2020.

A su vez la nifiez se mantiene como una de las etapas mdas prometedoras para lograr el
desarrollo del capital humano en nuestro pais. El derecho a la proteccion de la salud y
seguridad social de nifas y nifios quedé establecido como prioridad con la creacién del
Sistema Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes en 2015.

La ENSANUT 2018 presenta el panorama de la situacion referente al acceso a salud y
seguridad publica que han tenido los nifios y nifias de México. Los principales indicadores
considerados para representar el estado de salud de niflos y niflas comprenden: la
cobertura de vacunacion, el porcentaje de nifias y niflos con enfermedades diarreicas o
infecciones respiratorias, asi como la funcionalidad, los accidentes a los que estan
expuestos ademas de, los episodios y el tipo de violencia que puedan sufrir. La ENSANUT
2018 obtuvo informacién de 10 100 nifias y nifios de O a 4 afios de edad, y de 11 395 nifios y
nifias de 5 a 9 afos de edad.

Estos antecedentes sustentan que el Gobierno del estado de Zacatecas, instrumente
acciones que promuevan la formacién y atencién integral de las personas, con especial
énfasis en quienes enfrentan alguna situaciéon de vulnerabilidad, que fortalezcan la
cohesion y el tejido social, mediante Programa de Asistencia Social FAM-AS en su
Componente Centros De Desarrollo Comunitario DIF Pilares (Del Estado De Zacatecas)
Para El Ejercicio Fiscal 2026, dirigidas a la poblacién en condiciones de vulnerabilidad
social.

Por tanto el SEDIF Zacatecas opera varios programas para atacar la carencia por una
alimentacion nutritiva y de calidad. Dichos programas se desarrollan con una inversién de
fuente federal por medio del Ramo 33, Fondo de Aportaciones Miltiples para la Asistencia
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Social, y asi abatir de manera paulatina la pobreza alimentaria que padece el Estado de
Zacatecas; de igual forma, se manejan programas que apoyan en pequefa medida a
disminuir la pobreza de capacidades y de patrimonio en grupos de atencién prioritaria
como lo son: las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes en edad escolar,
recién nacidos y las madres jefas de familia.

1. Introduccién

Como parte de los servicios basicos de salud en materia de asistencia social establecidos
en el articulo 12 de la Ley de Asistencia Social, este programa busca mejorar la calidad de
vida de las personas usuarias mediante servicios, actividades y talleres educativos, de
salud, econémicos, deportivos y/o culturales, a través del fortalecimiento de Centros de
Desarrollo Comunitario (CDC) o espacios similares.

De este modo, los CDC o espacios similares que operen el Programa DIF Pilares,
fortalecerdn los procesos de organizacion y participacién ciudadana, mediante una red de
servicios que promuevan el desarrollo, la cohesién social y entornos seguros propicios para
el bienestar comunitario.

Con un enfoque incluyente y de asistencia social, este programa orienta sus acciones a
promover el acceso equitativo a oportunidades de desarrollo para todas las personas,
priorizando a aquellas que enfrentan situaciones de vulnerabilidad, ddndoles herramientas
para enfrentarlas y superarlas.

La cobertura del programa contempla las 32 entidades federativas del pais, mediante la
participacion activa y coordinada, preferentemente, de los tres niveles de gobierno. En
este esquema ideal, se promueve que los Sistemas Municipales DIF (SMDIF) faciliten los
espacios fisicos, los Sistemas Estatales DIF (SEDIF) se encarguen de la ejecucién y
operacion de los recursos, y el Sistema Nacional DIF (SNDIF) establezca los criterios
normativos y brinde orientacién y acompafamiento en la implementacién del programa.

Los SEDIF deberan garantizar que los centros incorporados al programa permitan el libre
acceso a toda la poblacién interesada, considerando la incorporaciéon de un protocolo
basico de atencién incluyente que fortalezca las acciones de trato digno, no
discriminacidn, equidad de género, asi como reconocimiento y respeto a las diversidades.

Del mismo modo, ante situaciones sensibles detectadas en las personas usuarias dentro
de los centros, serd importante brindar orientacién, atencién respetuosa vy
acompafamiento cuando sea necesario, contribuyendo asi a una operacién mas humana,
cercana y eficiente.

Para la ejecucion del Programa DIF Pilares podra considerarse la integracién de recursos
estatales, municipales u otras fuentes complementarias de financiamiento, que
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contribuyan al fortalecimiento de los centros y al cumplimiento de los objetivos

establecidos por el programa.
Informacién bdésica

Informacién general

Programa 197 - Programa de desarrollo comunitario FAM-AS

Apoyos en Especie

( X ) Bienes
Modalidades del Apoyo
( ) Servicios
( ) Infraestructura
( X ) Igualdad Sustantiva
( ) Derechos Humanos
Alineaclén Transversal ( X ) Objetivos de Desarrollo Sostenible

(

Nifas, Nifios y Adolescentes
Prevencién Social del Delito

Anticorrupcién

Derechos Humanos

Alineacién Programatica

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

Eje General

Derecho a la alimentacién nutritiva, suficiente y
de calidad.

2. Desarrollo con Bienestar y Humanismo

Plan Nacional Objetivo
de Desarrollo 2.1Fortalecer la red de proteccién social para garantizar la
2025-2030 inclusién social y econémica de toda la poblacién, con

especial

atencién a los grupos en situacién de
vulnerabilidad.

Estrategia
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2.1.1 Garantizar el acceso pleno a los derechos sociales de
nifias, nifios, adolescentes y jévenes de hasta 23 afios en
situaciéon de vulnerabilidad, priorizando a quienes carecen
de uno o ambos padres, mediante apoyos econémicos
para su cuidado y educacién.

2.1.4 Implementar acciones para reducir las brechas de
desigualdad socioeconémica que afectan a las personas
adultas mayores de 65 afios o mads, garantizando su
bienestar y calidad de vida.

Plan Estatal
de Desarrollo

2022-2027

Principio Rector

2.Bienestar para Todos

Politica Publica

2.9.Atencién a Grupos Vulnerables
Estrategia

2.9.5 Fortalecer la atencion a personas en condiciones de
vulnerabilidad, bajo la norma de no dejar a nadie afuera,
no dejar a nadie atras. Agregar texto.

Programa General

Prospectivo 2033

Estrategia

4.2. Sociedad con bienestar: fortalecimiento comunitario,
florecimiento social e integracion regional
Componente Estratégico

4.2.1.1 Combatir la pobreza y satisfacer las necesidades
basicas de la poblacién.

Prioridad de Accion

Disefar e implementar una politica social que privilegie
el ingreso y su redistribucion.

Programa Sectorial de

Desarrollo Social

Objetivo Prioritario

OBJETIVO 48. Ampliar la cobertura de programas
sociales federales para la atencién a grupos
vulnerables.]

Estrategia Prioritaria

48.1 Otorgar apoyos a la poblacién vulnerable de
Zacatecas con el fin de coadyuvar en la superacién
de la carencia alimentaria mediante el Programa
“Hambre Cero”.
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Accién Puntual

48.1.4 Otorgar Paquetes alimentarios para mujeres
embarazadas y mujeres en periodo de lactancia, asi
como niflas y nifos de seis meses a dos afios de edad
en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o
indigenas de muy alto y alto grado de marginacion.

Objetivo

Objetivo de
Desarrollo Sostenible

ODS 2. Hambre Cero
Meta

2.1 Para 2030, poner fin al hambre y asegurar el
acceso de todas las personas, en particular los
pobres y las personas en situaciones vulnerables,
incluidos los lactantes, a una alimentacién sana,
nutritiva y suficiente durante todo el afio

Informacién administrativa-organizacional

Dependencia o Entidad Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
responsable Familia]

Subdireccion de Alimentacion y Desarrollo

Unidad Administrativa s
Comunitario

responsable

Informacién programatica-presupuestal

Clave del

Programa Presupuestario

PPEO-5015197

Finalidad del Programa 2 - Desarrollo Social
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Funcién del Programa 2.6 - Proteccién Social

Subfuncién del Programa 2.6.9.0tros de Seguridad Social y Asistencia Social

Presupuesto Autorizado $6,200,000.00

Capitulo: 4000

Asignacién por

Capitulo del Gasto Monto: $6,200,000

Partida: 4411

2. Antecedentes

Para coadyuvar en la atencién que todas las personas usuarias y beneficiarias de los
Centros de Desarrollo Comunitario (CDC) y espacios similares existentes operados por los
Sistemas Estatal o Municipal DIF, asi como por instituciones publicas o dependencias de
gobierno con las que tengan una vinculacién estratégica formal, priorizando a quienes
enfrenten alguna situacion de vulnerabilidad.

El Afio 2024 el estado de Zacatecas a través del Programa DIF Pilares equipa los siguientes
Centros de Desarrollo Comunitario (CDC.

UNIVERSO DE ATENCION DEL PROGRAMA DIF PILARES

CDC PILARES 2024 CDC PILARES 2025 CDC PILARES 2026
VILLANUEVA 1|ATOLINGA 1
TRANCOSO 2
VILLA GONZALEZ ORTEGA |1|EL SALVADOR 1
LUIS MOYA 1|MONTE ESCOBEDO 1

FRESNILLO 3

OJOCALIENTE

—

MORELOS 1

CALERA

-

GENERAL FRANCISCO R. MURGUIA |1
NOCHISTLAN 1

JUAN ALDAMA

=

CALERA SEGUIMIENTO 1

Tomando como base que el Sistema DIF Nacional, estatales y municipales forman esta red
de centros comunitarios donde ya se ensefian diversas tematicas, mas estos no contaban
con una homologacién, ya que cada Estado y o Municipio dispone de sus recursos para el
fortalecimiento de dichos Centros,
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Durante el Primer Encuentro Nacional de El Programa DIF Pilares, se toma la decisién de
arrancarlos en todo el pais bajo estandares definidos, llevando asi a la conformacién de
esta gran red Nacional de El Programa DIF Pilares, para el bienestar y reestructura social
de todas y todos los mexicanos en situacion de vulnerabilidad.

Las Reglas de Operacion del Programa DIF Pilares, tienen como base que la asistencia
social es un derecho de todos los mexicanos y corresponde al Estado garantizar su
cumplimiento a través de instrumentos como la Ley General de Salud y la Ley de Asistencia
Social. Esta ultima confiere al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(SNDIF), la facultad de coordinar el Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y Privada,
y fijar las bases sobre las cuales se sustentara la coordinacién y concertacién de acciones
del mismo, integrado, entre otras instancias, por los Sistemas Estatales DIF (SEDIF). Con
éstos, el SNDIF se coordina para la operaciéon de programas, prestacion de servicios y la
realizacién de acciones en materia de asistencia social.

Consolidando este modelo para el aino 2026, con indicaciones precisas para el Desarrollo
de los Centros unificando los tres niveles de a través de la EIASADC, respaldados con
presupuesto federal del FAM-As Ramo 33.

3. Glosario de términos

Capacitacién: proceso de formacién basado en la imparticion de talleres dentro de los
centros de desarrollo comunitario equipados a través del programa DIF pilares destinado
a promover, fomentar y desarrollar aptitudes, habilidades o conocimientos de las personas
para mejorar sus oportunidades y condiciones de vida.

Cobertura: cantidad o porcentaje abarcado por una cosa o una actividad. En términos de
la EIASADC se entendera en referencia a los programas y subprogramas que integra.

Vigilancia Ciudadana: es una comisién o conjunto representativo de beneficiarias y
usuarios de los centros de desarrollo comunitario, que se encarga de supervisar y verificar
la recepcidén y ejecucién de las acciones y talleres ofertados a la poblacién en general a
través del Programa DIF pilares.

Convenio de Colaboracién: acuerdo formal entre dos o mas partes que pueden ser
instituciones, organizaciones o entidades gubernamentales, para trabajar juntas en la
implementacion de un programa social especifico. Este tipo de convenio establece las
responsabilidades, aportaciones y objetivos de cada parte involucrada, asi como las
condiciones y plazos para llevar a cabo el programa.

Cuotas de recuperacién o mecanismos de corresponsabilidad: contraprestacion monetaria
que se solicita a las personas beneficiarias de los programas bajo los términos y
condiciones que se sefalan en la presente EIASADC 2026.
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Diagnéstico de necesidades: herramienta clave para identificar carencias, planificar
soluciones y optimizar recursos, aplicable en los Centros de Desarrollo Comunitario en
contextos organizacionales y educativos.

Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario (EIASADC):
herramienta que permite a los SEDIF planear de manera objetiva la asistencia social
alimentaria y desarrollo comunitario.

Etiqueta: cualquier rétulo, marbete, inscripcién, imagen u otra materia descriptiva o
grafica, escrita, impresa, estarcida, marcada, grabada en alto o bajo relieve, adherida,
sobrepuesta o fijada al envase del producto preenvasado o, cuando no sea posible por las
caracteristicas del producto, al embalaje.

Focalizacién: asegurar que los beneficios de las acciones lleguen a las a los centros de
desarrollo que mas requieren las intervenciones publicas, para concentrar la atencién
sobre un determinado problema o necesidad.

Inclusién: proceso y practica de garantizar que todas las personas, independientemente
de sus caracteristicas, capacidades, origen, género, cultura o situaciéon socioeconémica,
tengan las mismas oportunidades de participar plenamente en la sociedad.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): herramienta de planeacién que identifica en
forma resumida los objetivos de un Programa, incorpora los indicadores de resultados y
gestion que miden dichos objetivos; especifica los medios para obtener y verificar la
informacion de los indicadores, e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el
desemperfio del Programa.

Memoria Descriptiva: documento que describe y justifica las decisiones técnicas
adoptadas, asi como garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable, sirve para
tramitar licencias, facilitar la comprensién del proyecto por técnicos, promotores y
contratistas, y documentar aspectos legales, funcionales y estéticos del proyecto.

Orientacién y Educacién Alimentaria (OEA): conjunto de acciones enfocadas en transmitir
nuevos conocimientos para promover una alimentacién correcta, asi como reforzar
aquellas buenas practicas que realiza la comunidad, a través de diferentes actividades que
motiven a tener actitudes saludables, mismas que, con el tiempo, se conviertan en
acciones cotidianas (habitos).

Otros recursos distintos al FAM-AS: estrategia de combinar y coordinar diferentes fuentes
de financiamiento y recursos para implementar un programa o proyecto. Este enfoque es
crucial porque permite aprovechar al maximo los recursos disponibles y aumentar la
efectividad de las intervenciones sociales.

Padrén de beneficiarios: relacion oficial de las personas beneficiarias directas de los
programas de la EIASADC.

Participacién Social: proceso que permite involucrar a la poblacién, autoridades locales,
instituciones publicas y a los sectores social y privado en la planeacién, programacion,
ejecucion y evaluacion de los programas y acciones de salud, con el propésito de lograr un
mayor impacto.
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Personas beneficiarias: poblacién a la que van dirigidas los programas y apoyos de
asistencia social.

Personas en Situacién de Vulnerabilidad: son aquellas a quienes se ha identificado que
deben ser atendidos de manera preferente, a través de programas especificos, con la
finalidad de alcanzar un equilibrio social.

Poblacién objetivo: poblacién especifica que un programa tiene planeado o programado
atender para cubrir la poblacién potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.

Poblacién potencial: conjunto de personas que tienen una necesidad o problema que por
lo tanto podrian ser elegibles para recibir atencién a través de un programa social.

Reglas de Operacién (ROP): conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un
programa, con el propésito de transparentar y normar la distribuciéon y entrega de los
apoyos alimentarios.

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT): aplicacion informatica mediante la
cual las entidades federativas reportan la informacién del ejercicio, destino y resultados de
los recursos federales transferidos.

Vigilancia Ciudadana: mecanismo de seguimiento y acompafiamiento que permite a los
usuarios conocer y vigilar el apoyo y/o equipamiento entregado a cada centro de
desarrollo comunitario a través del Programa DIF Pilares .

4. Objetivos Generales y Especificos

Promover la formacion y atencién integral de
las personas, con especial énfasis en quienes
enfrentan alguna situacién de vulnerabilidad,

Objetivo General: a través de la revitalizacion de Centros de
Desarrollo Comunitario (CDC) o espacios
similares, que fortalezcan la cohesion y el
tejido social.

1. Fortalecer las capacidades personales y

comunitarias mediante acciones formativas,

talleres y actividades que contribuyan al
@ Objetivos Especificos: | desarrollo integral de las personas usuarias.

2. Fortalecer la atencién comunitaria a través de

servicios que contribuyan al bienestar fisico,
emocional y social de las personas,
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especialmente de quienes se encuentran en
situacion de vulnerabilidad.

3. Ampliar la cobertura y calidad de los servicios
de atencién social, priorizando a personas en
situacion de vulnerabilidad.

4. Reactivar y consolidar los Centros de
Desarrollo Comunitario (CDC) o espacios
similares como lugares seguros, accesibles y
funcionales para el aprendizaje, la atenciéon
social y la convivencia, mediante el
fortalecimiento de su infraestructura,
equipamiento y operacion.

5. Cobertura

Los apoyos diversos se enmarcan en la Ley de Desarrollo Social para el Estado y los 58
Municipios de Zacatecas, en lo referente a la garantia de la prestacién de bienes y servicios
dando prioridad a personas pertenecientes a grupos de atencion prioritaria, y propiciar las
condiciones que aseguren el disfrute de sus derechos.

Se encuentra sujeta a presupuesto, la cobertura abarca desde que inicié el programa en el
ano 2024, 12 Centros de Desarrollo Comunitario equipados en 9 municipios del Estado, a
través del Programa DIF pilares.

Para el afo vigente se proyecta equipar 5 centros de desarrollo comunitario en 5
Municipios, y dar continuidad de equipamiento al centro de desarrollo comunitario dif
pilares “Calera”.

Las zonas de atencién prioritaria, de alta y muy alta marginacién se basan en los indices
del Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO 2020) y con los de rezago social por
CONEVAL.

6. Poblacién y focalizacion

Todas las personas usuarias y beneficiarias de los Centros de Desarrollo Comunitario (CDC)
y espacios similares existentes en las 32 entidades federativas de México, operados por los
Sistemas Estatales o Municipales DIF, asi como por instituciones publicas o dependencias
de gobierno con las que tengan una vinculacion estratégica formal.
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En el Estado de Zacatecas se obtuvieron los
siguientes numeros extraidos de CONEVAL 2020

745,700 en situacion de pobreza.

356,200 en rezago educativo.

389,900 con carencia a los servicios de salud.
Poblacién Potencial: | 977,000 con carencia a la seguridad social.

119,500 con carencia a los servicios basicos de
vivienda.

277,100 con carencia por acceso a la
alimentacion nutritiva y de calidad.

55,200 con carencia a la calidad y espacios de la
vivienda.

Todas las personas usuarias y beneficiarias de los
Centros de Desarrollo Comunitario (CDC) del

a\) estado de Zacatecas, asi como por instituciones
[N '@ | Poblacién Objetivo: publicas o dependencias de gobierno con las que
= tengan una Vvinculacién estratégica formal,

priorizando a quienes enfrenten alguna situacién
de vulnerabilidad.

6.3. Criterios de focalizacion
Con el fin de alcanzar los objetivos antes planteados, el Programa DIF Pilares orienta su
intervencion hacia los territorios y poblaciones donde la revitalizaciéon de los centros puede

generar un mayor impacto:

«Preferentemente, deberdn estar ubicados en municipios de alto y muy alto indice de
rezago social con base en el indice de CONEVAL 2020, o localizados cerca de estos.

«Preferentemente, deberan estar ubicados en los municipios prioritarios contemplados en
la Estrategia Nacional de Construccién de Paz, o localizados cerca de estos.

6.4. Requisitos de seleccién de beneficiarios

Con un enfoque incluyente y de asistencia social, este programa orienta sus acciones a
promover el acceso equitativo a oportunidades de desarrollo para todas las personas,
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priorizando a aquellas que enfrentan situaciones de vulnerabilidad, ddndoles herramientas
para enfrentarlas y superarlas.

La seleccion de beneficiarios debera respaldarse con los siguientes documentos que sirven
como comprobacién de los criterios de elegibilidad:

a) Identificacién oficial. (Acta de Nacimiento, INE, constancia de identidad y/o pasaporte
vigente)
b) Copia de la CURP actualizada 2026.

Comprobante de domicilio, no mayor a 3 meses.
6.5 Métodos y/o procedimientos de seleccién

los centros para participar en el programa y garantizar la correcta implementacién de las
acciones:

«Ofreceran atencion a toda la poblacién, priorizando a quienes enfrenten alguna situaciéon
de vulnerabilidad, como personas mayores, con discapacidad, mujeres jefas de familia,
nifas, nifos y adolescentes, personas en contexto de movilidad humana, integrantes de
comunidades indigenas, afromexicanas o con rezago social, asi como cualquier otro grupo
poblacional sujeto de asistencia social.

*Su oferta de servicios, talleres y actividades debera alinearse a los cuatro ejes
transversales del Modelo Integral DIF Pilares y, por lo menos, a tres de sus cinco ejes de
accion.

*Deberan ser inmuebles que cuenten con documentos que acrediten su titularidad o
posesion gubernamental a nivel estatal o municipal, tales como:

1.- Escritura publica inscrita en el Registro Publico de la Propiedad

2.- Instrumento de concesién publica: titulo, resolucién, acuerdo o documento
equivalente, acompanado, cuando proceda conforme a la legislacién aplicable, de la
constancia de inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad.

3.-Decreto expropiatorio, de afectacién al dominio publico o de asignacién a entidades
gubernamentales, acompafado, cuando proceda conforme a la legislacion aplicable, de la
constancia de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad.

4.-Contrato de comodato celebrado entre dependencias o entidades de los distintos
6rdenes de gobierno, que cumpla con los requisitos previstos en la legislacién aplicable,
incluidos su objeto, duracién, facultades de las partes y demas elementos esenciales que
garanticen su validez y eficacia juridica.
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5.- Cualquier otro documento oficial andlogo que acredite de manera fehaciente la
titularidad o posesion gubernamental del inmueble, conforme a la normatividad aplicable.

6.-Ante cualquier caso no previsto o particular relativo a la acreditacion de la titularidad o
posesion del inmueble, se debera consultar a la DGADC para su validacién.

7. Caracteristicas de los Apoyos

7.1 Tipo de Apoyo

Apoyo 1 Habilitacién y/o rehabilitacién

Especie

X

-\ A Equipamiento

Conjunto de acciones orientadas al acondicionamiento,
remodelacién y recuperaciéon de espacios para la puesta
en marcha de nuevos centros, asi como a la reparacion
y mejoramiento de aquellos que ya se encuentran en
operacidn. Estas acciones pueden incluir la instalacion
de servicios bdasicos, incorporacién de elementos de
accesibilidad universal, medidas de seguridad y
proteccion civil, entre otras.

@ Especie
=

Todos aquellos bienes necesarios para que
los centros puedan funcionar de manera
adecuada y ofrecer servicios, talleres y
actividades de calidad a la

comunidad. Abarca desde mobiliario,
equipo y herramientas de trabajo, hasta
materiales e insumos.

TR B Servicios Profesionales
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Corresponden a la contratacién de personal
especializado para aprovechar la
infraestructura y el equipamiento del centro
Especie en la prestaciéon de servicios, la imparticion
de cursos y talleres, o la realizaciéon de
actividades orientadas al centro de
desarrollo comunitario.

Anual

Los centros de desarrollo comunitario a
7.2 Periodicidad: través del equipamiento con el programa
DIF pilares, fortalecen sus talleres, y dan
conocimientos y dreas de oportunidad a los
usuarios.

7.3 Temporalidad: Durante el ejercicio fiscal por Gnica ocasién

7.4 Criterios de seleccién para los insumos

Para llevar a cabo las acciones de habilitacién, rehabilitacién y equipamiento, se deberdn
tomar en cuenta aspectos fundamentales como la funcionalidad, durabilidad y pertinencia
de los bienes a adquirir, garantizando su contribucién a los objetivos de los centros.

De igual forma, se sugiere realizar una proyeccién de mantenimiento preventivo y
correctivo que permita conservar en éptimas condiciones el equipamiento, mobiliario e
infraestructura, asegurando su sostenibilidad en el tiempo, esto deberad cubrirse,
preferentemente, a través del gasto corriente de cada centro, particularmente el
mantenimiento correctivo podra realizarse mediante el uso de los gastos de operacién del
programa.

En apego a los principios de eficiencia y racionalidad del gasto publico, se recomienda
priorizar el arrendamiento sobre la compra definitiva en el caso de bienes cuyo uso sea
temporal, especializado o sujeto a constante actualizacion tecnoldgica. Este esquema
contribuye a optimizar los recursos y garantiza que el equipamiento disponible responda
adecuadamente a las necesidades del centro y de la poblacién atendida.

Respecto a la adquisicion de materiales e insumos necesarios para el desarrollo de
actividades, talleres y servicios, estos podran financiarse con recursos del FAM-AS
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unicamente cuando se cuente con una estimacién precisa de las cantidades requeridas
durante el ejercicio fiscal.

8. Acciones transversales

A través del Programa de Salud y Bienestar Comunitario (PSBC) y del Programa DIF Pilares,
desde un enfoque basado en derechos humanos, equidad de género, construccién de paz
y sustentabilidad, promoviendo la participacion individual y colectiva, e impulsando la
salud, educacién, economia, cultura, deporte como ejes de accién orientados a
contrarrestar los determinantes sociales de la salud y fomentar estilos de vida saludables.

La participacién comunitaria es un elemento clave en cualquier estrategia de desarrollo
comunitario, ya que garantiza que los programas sociales respondan a las necesidades
reales de la poblacién y fomenten el empoderamiento de las comunidades. A
continuacidn, se presentan los principios fundamentales que guian esta participacion:

*Voluntaria. Por conviccién y sin recibir remuneracién.
«Libre. Sin presiones, condicionamientos o coercién.

«Consciente. Con base en el conocimiento y comprension de los compromisos y
responsabilidades que implica participar.

«Solidaria. Motivada por el deseo de apoyar y contribuir al bienestar colectivo.
*Transparente. Con acceso a la informacién y a mecanismos de rendicién de cuentas.

*Universal. Abierta a todas las personas, sin distinciéon de género, edad, etnia, religion,
discapacidad, nivel educativo o preferencia sexual.

Derechos Humanos: Asegurar que todas las acciones al interior de los centros promuevan,
respeten y protejan la dignidad humana, la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion, fomentando entornos justos e inclusivos.

Equidad de género: Incorporar la perspectiva de género en la planeacion, ejecucién y
evaluacion de las actividades y talleres, eliminando brechas de desigualdad y propiciando
la participacion equitativa de mujeres y hombres.

Construccién de paz: Disefiar y ejecutar acciones desde los centros que fortalezcan el
tejido social al fomentar la identidad, el sentido de pertenencia y la convivencia pacifica,
impulsando una cultura de paz, respeto y didlogo que trascienda sus espacios y contribuya
a contrarrestar la desintegracion social, generando entornos mas seguros y solidarios.

Sustentabilidad: Promover acciones responsables con el medio ambiente y el uso racional
de los recursos, integrando ecotecnias que contribuyan al aprovechamiento de los
recursos naturales de forma eficiente, y practicas verdes que reduzcan el impacto
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ambiental, tanto en la gestién y operacién de los centros, como en sus diversas actividades,
talleres y servicios.

9. Derechos, obligaciones y sanciones.
9.1 SISTEMAS ESTATAL DIF, SISTEMAS MUNICIPALES DIF

En el marco de la corresponsabilidad de los tres 6rdenes de gobierno, es importante la
participacion de los SMDIF dado su conocimiento de las necesidades territoriales y su
cercania con la poblaciéon objetivo de los centros, por lo que debera definirse un
mecanismo claro de intervencién dentro de los procesos de planeacién, operacién y/o
evaluacién del programa.

La participacién de los SMDIF podra contemplar diversas acciones orientadas a fortalecer
la implementacién del programa entre las cuales se destacan:

*Propuesta de los Centros de Desarrollo Comunitario (CDC) o espacios similares.
Identificacion y sugerencia de los espacios fisicos, de su propiedad o de la autoridad
municipal, que cumplan con las condiciones de ubicacién e infraestructura necesarias
para operar el programa de acuerdo con lo establecido en el presente capitulo.
ldentificacion de necesidades. Levantamiento del diagndstico de las necesidades de la
poblacién en la zona de influencia de los centros, que contribuya a la definicion de la
oferta de nuevos servicios, talleres y/o actividades, o para el fortalecimiento de la
programacion existente.

«Oferta de los centros. Fortalecimiento de la oferta de servicios, talleres y actividades del
centro, al aportar instructores, facilitar recursos materiales para los talleres, o integrar
servicios propios como asesoria juridica, psicolégica o nutricional, a la programacion del
centro.

«Comunicacién y acercamiento comunitario. Promocién y difusion territorial de la oferta
del centro que opere el programa, asi como canalizacién de personas en situacién de
vulnerabilidad que puedan beneficiarse de los servicios, talleres y actividades otorgados,
asegurando que lleguen a quienes mas lo necesitan.

*Medicién de avances y resultados. Aplicacion de instrumentos y metodologias que
permitan valorar los logros alcanzados por el programa a través de la implementacién de
encuestas de satisfaccion, estudios de impacto u otros mecanismos de seguimiento que
faciliten la identificacion de avances, resultados y dreas de mejora.

Lo anterior es de caracter enunciativo y no limitativo, por lo que podran considerarse
acciones adicionales a las enlistadas que fortalezcan la operacion y eficiencia de los
centros.

9.2. Derechos
De la Poblacién atendida:

a) Recibir un trato digno, respetuoso y equitativo, libre de discriminacién por edad, sexo,
género, grupo étnico, partido politico o religién, orientacién sexual, entre otros;
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b) Solicitar y recibir informacién sobre el estado que guardan las gestiones que hubieren
realizado;

c) Ser parte de los procesos de organizacién y participacion comunitaria establecidos en
el PSBC;

d)Participar en acciones de capacitacién que respondan a sus requerimientos de
conocimientos, habilidades y aptitudes;

e) Recibir apoyo para implementar o consolidar proyectos comunitarios que incluyan
capacitacién, asesoria técnica, insumos, conforme a las disposiciones normativas del
PSBC y demas disposiciones vigentes;

f) Recibir informacién, orientacion clara y oportuna sobre la operacién del PSBC y el
desarrollo de proyectos;

g) Participar en el proyecto desde la etapa de planeacién hasta la evaluacién, en los
términos enlos que el GD defina, y

h) Formar parte del Comité de Vigilancia Ciudadana.
De los SMDIF

a) Solicitar y recibir informacién sobre el estado que guardan las gestiones que hubieren
realizado, y

b) Recibir asesoria, capacitacién, acompafamiento e informacién por parte del SEDIF.
9.2 Obligaciones
De la poblacién atendida:

a) Asistir y participar en las capacitaciones programadas por el SEDIF y/o el SMDIF para
el ejercicio vigente;

b) Utilizar adecuadamente los insumos otorgados para la implementacion o
consolidacion de proyectos comunitarios para los cuales fueron programados;

c) g) Conformar o integrarse a un CDC;

d) h) Respetar las politicas de operacién del espacio comunitario que establezca el SEDIF;

e) Hacer buen uso de la infraestructura de espacios comunitarios (manejo,
mantenimiento

9.3 Sanciones

Todas las partes
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Tienen la responsabilidad de hacer del conocimiento de las autoridades competentes,
cualquier falta administrativa, acto de corrupcién o comisién de delito alguno, por parte
de cualquiera de los servidores publicos relacionados con la operacion del programa.

9.3 Mecanismo de Participacién Ciudadana

Se promovera la participacion de la Poblacién Beneficiada del Programa a través de la
difusiéon de Vigilancia Ciudadana, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la
correcta aplicacién de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los "Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo
Social", emitido por la Secretaria de la Funcién Publica, a efecto de que se promuevan y
realicen las acciones necesarias para la integracion y operacion de la contraloria social de
acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, elaborada por la Instancia Ejecutora y
validada por la Secretaria de la Funcidon Publica; y demds documentos normativos
establecidos por el Programa, promoviendo la participacion de hombres y mujeres
preferentemente de forma equitativa en la Conformacion de los Comités de Vigilancia
Ciudadana.

1. Datos Generales del Mecanismo de Participacién Ciudadana

a) Institucién que lo coordina: Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia.

b) Area dentro de la Institucién responsable de la coordinacién del
mecanismo: Subdireccién de Alimentacién y Desarrollo
Comunitario.

c) Nombre del mecanismo: Atencién a sugerencias, quejas y
denuncias.

d) Objetivo general del mecanismo: La corresponsabilidad,
rendicion de cuentas, la transparencia en la aplicacién del
recurso, la vigilancia y seguimiento a la operacién del programa.

e) Tema central a desarrollar por el mecanismo: Participacién Social

f) Requisitos para acceder al mecanismo de participacién: Ser
poblacién beneficiaria del programa, asi como de organizaciones
de la sociedad civil o ciudadania interesada en monitorear el
programa.

g) Principal sustento juridico que da origen al mecanismo:

Reglas de Operacién 2026 del Programa DIF Pilares.
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2. Vigencia: Temporal, desde la publicacién de las presentes y hasta el 31
de diciembre de 2026.

Tipo de Participacién: De monitoreo.

Modalidad de la Participacion: Presencial

Forma o Figura de la Participacion: Participacién Social.

Nivel de Incidencia del Mecanismo de Participacién: Vigilancia.
Cobertura Territorial del Mecanismo: Estatal

0 N o o

Convocatoria para Participar en el Mecanismo:

Los beneficiarios, los representantes de los SMDIF u otras organizaciones y
la poblacién en general pueden acudir en cualquier momento al Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de Zacatecas para presentar
sus sugerencias, quejas o denuncias que contribuyan a una operacién mas
eficiente y transparente en la entrega de apoyos alimentarios.

Para la presentacién de quejas y denuncias derivadas de la operacién del
programa, los beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria
de la Funcién Publica quien dara el tramite correspondiente o bien hacer
uso del Sistema de Atencién Ciudadana.

Correo: sfp@zacatecas.gob.mx nTeléfono: 492 9256 540

Direccion: Edificios D y H, Circuito Cerro del Gato, Ciudad
Administrativa, 98160 Zacatecas, Zac.

9. Monitoreo y Seguimiento: Se debe promover la participacién de la
poblacién beneficiaria de todos los programas operados con recursos
federales, asi como de organizaciones de la sociedad civil o
ciudadania interesada en monitorear el Programa. Lo anterior serd a
través de la integracion, operacion y vinculacién de contralorias
sociales, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en cada uno,
asi como de la correcta aplicacién de los recursos federales asignados
al mismo.

10. Datos de Contacto del Responsable Institucional del Mecanismo de
Participacién Ciudadana:
Nombre: Juan Francisco
Apellido Paterno: Diaz
Apellido Materno:
Cargo: Subdirector de Alimentacién y Desarrollo Comunitario

D



ef bd9ed8b35cf 4e0adc77f 1b09541ea8474aa356¢c50f c79c7d0e4aa882af 9c41

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL 25

Estado: Zacatecas

Municipio: Zacatecas

Colonia: Hidraulica

Calle: Rio Lerma

Numero exterior: 100

Numero interior:

Cédigo Postal: 98608

Teléfono: 4929242337

Extensién: 102

Correo electrénico: alimentariazacatecas@gmail.com

9.6 Criterios de Incumplimiento, Retencién, Suspensién o Reduccién de Recursos.

El SEDIF podra sancionar y/o suspender el apoyo a los Sistemas DIF Municipales que no
cumplan con las presentes Reglas de Operaciéon. Considerando como faltas las siguientes:

Que los beneficiarios reportados en el Padrén Municipal a través del Sistema Integral
de Informacién sobre Asistencia Social (SIIAS) no reciban el apoyo correspondiente.

Que se aplique un mecanismo de corresponsabilidad para la entrega del programa en
cualquier fase de distribucion, toda vez que el programa es gratuito.

Que el SMDIF haya cometido tres faltas graves en el manejo del programa y existan
antecedentes de actas de incidencias.

Que el SMDIF empleé para actividades y fines distintos para lo que fue creado, los
apoyos, ya sea proselitismo, campanas politicas, lucro, etc.).

Que el SMDIF no proporcione los servicios a los beneficiarios sin justificacién alguna,
en casos y circunstancias especiales, debera consultar por escrito al SEDIF y contar
con la autorizacién o negativa segtn sea el caso.

Que el SMDIF no permita la supervision del personal enviado por el SEDIF, a efecto de
verificar el buen funcionamiento del Programa DIF Pilares

10. Instancias Participantes

10.1 Instancias Ejecutoras

El SEDIF es la instancia ejecutora, a través de la Subdireccién de Alimentacién y Desarrollo
Comunitario en coordinaciéon con los SMDIF, quienes estaran a cargo de la promocion,
operacion, administracién, ejecucion, seguimiento y comprobacién de los recursos
asignados, conforme a las presentes Reglas de Operacién.
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El SMDIF es en este caso el ultimo ejecutor del recurso, debido a que es el encargado de
hacer focalizacion de las personas beneficiarias, empadronar asi como de hacer la
dispersién de los apoyos a los mismos.

10.2 Instancia normativa estatal.

La instancia responsable de administrar los recursos provenientes del ramo general 33 es
el Sistema Estatal para el desarrollo Integral de la Familia de Zacatecas. Se debe realizar en
apego a los objetivos de la Ley de Coordinacién Fiscal.

El SEDIF, por su facultad para publicar las presentes Reglas de Operacioén, es la entidad
competente para coordinar la implantacion, ejecucién del Programa y la administracion
del recurso asignado proveniente del Ramo General 33 en apego a los objetivos de la Ley
de coordinacion Fiscal, asi como para el seguimiento del cumplimiento de los objetivos de
seguridad operacional fijados en él, sin que esto altere las competencias que la normativa
vigente atribuye a las autoridades nacionales de supervision y al resto de los organismos,
oérganos, entes y entidades.

Asimismo, en coordinacién con la Subdireccién Juridica del SEDIF, la Funcién Publica del
Estado y el Organo Interno de Control estéan facultados para interpretar las presentes
Reglas de Operacidn, asi como para resolver aspectos no contemplados en ellas.

10.3 Instancia normativa federal.

"Por tratarse de Recursos Federales, le corresponde al SNDIF a través de la Direccién
General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario, por medio de la Estrategia Integral de
Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario, con fundamento en la Estructura
Programatica del FAM-AS del Presupuesto de Egresos de la Federacién 2026)." como lo
refiere el apartado 10.3 del ANEXO C2.A MODELO DE REGLAS DE OPERACION de la
EIASADC 2026.

Con la finalidad de apoyar la transparencia y rendicién de cuentas, sobre los resultados de
los programas de la EIASADC operados con recursos del Ramo General 33, FAM-AS, existen
mecanismos de intercambio de informacién entre los SEDIF y las instancias fiscalizadoras
federales, asi como con la DGADC. Estos mecanismos se constituyen por la evaluacién y el
seguimiento establecidos por instancias federales, como la SHCP, por las visitas de
seguimiento, asesorias, reuniones, encuentros nacionales y por el envio de informacién al
SNDIF por parte de los SEDIF, de acuerdo con el calendario emitido por la DGADC.

Es oportuno aclarar que los recursos federales, no pierden su caracter federal a pesar de
ser transferidos a las Entidades Federativas, es por ello que son auditados y revisados por
la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno, a través de la Direccion General de
Operaciéon Regional y Contraloria Social, o en su caso, por la Unidad de Auditoria
Gubernamental de los Organos Internos de Control en las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica Federal y/o auditores/as independientes contratados para tal
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efecto, en coordinacién con los Organos Estatales de Control, la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), la Auditoria Superior de la Federacién (ASF), y demads instancias
que en el ambito de sus respectivas atribuciones resulten competentes.

11. Coordinacién institucional.
11.1 Prevencién de duplicidades.

La poblacién atendida, con el programa Dif Pilares dentro de los centros de desarrollo
comunitario, es importante mencionar que los programas pueden ser complementarios y
articularse unos con otros, sobre todo cuando la poblacién a los que estdn dirigidos se
encuentra en situacién de vulnerabilidad.

Esta complementariedad puede presentarse, por ejemplo, cuando se comparten los
mismos objetivos y estd dirigido a igual poblacién, pero se emplean instrumentos
diferentes; cuando se atiende a la misma poblacién con objetivos diferentes mediante
instrumentos similares o cuando se trabaja con poblaciones distintas, pero bajo objetivos
coincidentes utilizando instrumentos diversos.

Para ejemplificar lo anterior, una persona con discapacidad puede recibir apoyos de un
programa alimentario de la EIASADC y, a su vez, ser beneficiaria del Programa de Atencion
a Grupos Prioritarios, mediante el Subprograma de Inclusién y Atencién a Personas con
Discapacidad, con recursos del FAMAS, sin que ello implique duplicidad, sino
complementariedad en la atencién.

Asimismo, una misma persona puede recibir uno o mas apoyos alimentarios, siempre y
cuando estos provengan de diferentes programas de la EIASADC operados con recursos
del FAM-AS; es decir, una mujer embarazada beneficiaria del Programa de Atencién
Alimentaria en los Primeros 1,000 dias y Primera Infancia puede también ser beneficiaria
del Programa de Atencion Alimentaria en Situacién de Vulnerabilidad en espacio
alimentario o una nifia beneficiada por el Programa de Alimentacién Escolar puede recibir
su apoyo alimentario para el desayuno y, por la tarde y/o noche, otros provenientes del
Programa de Atencién Alimentaria en Situaciéon de Vulnerabilidad dentro del Centro de
Asistencia Social.

11.2 Convenios de colaboracién.

De acuerdo con el principio de Fortalecimiento del Pacto Federal, se firmardan Convenios
de Colaboracion entre “EL SEDIF” y “EL SMDIF” cuyo objeto sera el establecer las bases de
colaboracién para fortalecer la operacién de este Programa, estableciendo dentro de las
facultades y atribuciones que a cada uno competen, la adecuada coordinacion,
concentracién y desarrollo de acciones tendientes a elevar la calidad de vida de las familias
y comunidades prioritarias por medio de los programas institucionales establecidos u otros
especiales o extraordinarios que llegaren a convenir en el rubro de la Asistencia Social.
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11.3 Colaboracién

El SNDIF reforzara las relaciones intra e interinstitucionales, mediante la firma de convenios
marco a nivel federal con diferentes instituciones del sector publico, social y privado asi
como de los diferentes niveles de gobierno. Con el fin de optimizar recursos, se buscara
otorgar una atencién integral a los beneficiarios a través de la intervencién y apoyo de otras
instituciones gubernamentales en la operacién de este Programa. Corresponde a “El
SEDIF”y a “El SMDIF” ejecutar la accion de coordinacion interinstitucional al nivel local para
fortalecer la operacién e impacto del Programa.

11.4 Otros recursos distintos al FAM-AS

El SNDIF, SEDIF, SMDIF y del Programa DIF Pilares, promoveran que sus acciones se
ejecuten en un marco de concurrencia y articulacién de esfuerzos con el fin de propiciar el
desarrollo de los territorios y de la poblacién en pobreza, vulnerabilidad, rezago y
marginaciéon de la entidad, de conformidad con lo que establece la Ley General de
Desarrollo Social.

Con la finalidad de apoyar la transparencia y rendiciéon de cuentas, sobre los resultados de
este Programa operado con recursos del Ramo 33 FAM-AS, existen mecanismos de
intercambio de informacién entre el Programa DIF Pilares, SMDIF, SEDIF y las Instancias
Globalizadoras Federales, asi como con el SNDIF. Estos mecanismos se constituyen por la
evaluacion y el seguimiento establecidos por instancias federales, como la SHCP y el
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL); asi como las
visitas de seguimiento, asesorias, reuniones, encuentros nacionales, y por el envio de
informacién al SNDIF por parte de “EL SEDIF”, de acuerdo al calendario emitido por el
SNDIF

12. Mecénica de operacién.

12.1 Proceso
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PLANEACION DIF PILARES

Convocatoria a los SMDIF

oty Envio de propuesta de Evaluacién de propuestas
MR CDC susceptibles para de CDCy seleccién de los
o s i impl | centros que formarén
tengan CDC o espacios il ementar'e o
<bniiaes Programa DIF Pilares parte de la cobertura
Establecimiento de Levantamiento del
vinculaciones estratégicas diagnostico de
para el fortalecimiento de necesidades de la
los centros poblacién
Figura 28. Proceso de planeacion para el Programa DIF Pilares
1. Identificacion territorial.
2. Realizan diagndstico de las necesidades de la
poblacién.
3. Desarrollan la oferta de servicios de acuerdo a las
necesidades de la poblacién beneficiaria.
SEDIF/SMDIF

4. Firman convenios de colaboracion.

5. Inicia procesos de habilitacién-rehabilitaciéon-
equipamiento del espacio

6. Realizan promocidn y divulgacién de los servicios.

7. Registran usuarios, dan seguimiento y evaluacién de
CDC.
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Diagrama de Flujo

a. Planeacién

b. Difusién

— c. Recepcién de
[. Solicitudes

d. Seleccién de lasy
los Beneficiarios

1. Revision de techo presupuestario asignado |
para el afo fiscal correspondiente derivado
del presupuesto autorizado en el FAM-AS y
con ello definir los apoyos a entregar en
cada uno de los programas.

2. Recepcién de recursos autorizados por
parte de la SEFIN.

3. Solicitud de suficiencia presupuestal para
tramitar los oficios de ejecucion a COEPLA.

4. Una vez recibidos las autorizaciones de
ejecucion de las acciones se comienza con
los procesos de licitacién y/compra.

5. Se lleva a cabo por parte de las dreas
encargadas de los programas la planeacién y
emisién de convocatorias y comunicacion a los
Sistemas Municipales DIF y a los Grupos de
Atencién Prioritaria.

[ 6. Recepcién de las solicitudes.

7. Revision de documentacion.

8. Aplicacion de estudio socioeconémico (en los
casos que aplique).

9. Autorizacién del apoyo una vez que el
expediente este completo.

10. Integracion del padrén de beneficiarios para la ‘
entrega del apoyo.

1. Una vez conformado el padrén y que se
cuente con la documentacién solicitada, se
comenzara con los tramites administrativos y
financieros convenientes para la solicitud del
recurso econémico.
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e. Producciény/o
Distribucién de
Bienes o Servicios

f. Entrega de Apoyos

g. Seguimiento alasy
los Beneficiarios

h. Comprobacién o
cumplimiento de
resultados

Diagrama de Carriles

Enero-

Febrero

Publicaciéon
Reglas de

Operacion.

12. Si se cumple con los requisitos y
atendiendo a la disponibilidad presupuestal y
financiera, se programa la entrega de apoyos.

13. Se fijara por parte de las dreas encargadas de
los programas una fecha y sede de entrega, la cual
serd notificada a los enlaces municipales para que
a su vez ellos comuniquen a los beneficiarios y se
lleve a cabo el evento correspondiente.

El dia de la entrega del apoyo Equipamiento,
para uso y disfrute del beneficiario, se debera
firmar el recibo de entrega por parte del
encargado del centro de desarrollo comunitario
DIF pilarescomo parte fundamental de la
comprobacién del apoyo recibido.

14. Las areas ejecutoras del programa
realizaran verificaciones aleatorias para
corroborar que los apoyos hayan sido
destinados para el fin que fueron creados.

15. Entrega de comprobacién del recurso a la
Subdireccion de Recursos Financieros del
SEDIF para su tramite correspondiente y
comprobacién ante el SNDIF.
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Enero Envio de oficio de | Autoriza oficio | Radica
Febrero aprobacion. de recursos para
aprobacion. el programa.
Enero - Publicaciéon de Acude a solicitar
Diciembre convocatorias. apoyo y entrega
documentacion.

Enero - Recibe expediente
Diciembre y revisa-
Enero - Informa al
Diciembre beneficiario si es

acreedor al apoyo.
Enero - Se programa la
Diciembre entrega de

apoyos.
Enero - Se entregan Recibe apoyo.
Diciembre apoyos.
Enero - Comprueba gasto | Revisa avance
Diciembre e informa avance | en metas.

de metas.
Fin de afio. Cierre

presupuestal y

financiero

12.2 Ejecucién

El SEDIF enviara a SNDIF diferentes informes sobre el avance de la operacion del Programa
DIF Pilares, mismos que se evaluaran en el indice de Desempefio.

a) Proyecto Estatal Anual de Desarrollo Comunitario (PEA-DC)
b) Material de Difusion de Vigilancia Ciudadana DIF pilares
c) Informe trimestral del recurso ejercido DIF Pilares

d) Muestras aleatorias DIF pilares.
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Con la finalidad de apoyar la transparencia y rendiciéon de cuentas, sobre los resultados de
este Programa operado con recursos del Ramo 33 FAM-AS, existen mecanismos de
intercambio de informacién entre los SMDIF, SEDIF y las Instancias Globalizadoras
Federales, asi como con el SNDIF. Estos mecanismos se constituyen por la evaluacién y el
seguimiento establecidos por instancias federales, como la SHCP); asi como las visitas de
seguimiento, asesorias, reuniones, encuentros nacionales, y por el envio de informacién al
SNDIF por parte de “EL SEDIF”, de acuerdo al calendario emitido por el SNDIF.

Avances fisico-financiero

La SAyDC, formulard trimestralmente, por separado y bajo su estricta responsabilidad, el
Reporte Parcial del Recurso Ejercido de las acciones realizadas, mismos que deberan
remitir al SEDIF por conducto de la Subdirecciéon de Planeacién y Evaluacién durante los
siguientes quince dias habiles posteriores a la terminacién de trimestre que se reporta y
en los términos establecidos segun el Programa Operativo Anual. Dichos informes deberan
ser acompanados con la justificacion de las variaciones entre la meta de
cobertura programada y la alcanzada, asi como entre el presupuesto autorizado, el
modificado y el ejercido, y en su caso el reporte de las medidas de ahorro, austeridad y
eficiencia aplicadas durante el periodo que se informe.

Asimismo, el SEDIF, reportara a través de los diversos informes e indicadores solicitados
por el Sistema Nacional DIF y otras instancias competentes, sobre los avances respecto al
avance fisico financiero de los programas.

Cierre de ejercicio

Conforme lo estipula la Ley General de Contabilidad Gubernamental se presentara la
informacioén financiera en los informes periédicos correspondientes y en su respectiva
Cuenta Publica. Lo anterior, sin perjuicio de las obligaciones de informacién establecidas
en la Ley de Coordinacién Fiscal, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, y el Titulo Tercero Bis de la Ley General de Salud, relativas a las Transferencias
federales etiquetadas.

El SEDIF entregard la informacion financiera que solicite la Secretaria de Finanzas del
Estado para dar cumplimiento a esta Ley General de Contabilidad Gubernamental, en los
términos de las disposiciones que para tal efecto emita la misma Secretaria.

La fiscalizacion sobre el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental correspondera a las entidades de fiscalizacion superior de las Entidades
Federativas, asi como a la Auditoria Superior de la Federaciéon, conforme a lo dispuesto en
el articulo 79 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. La Auditoria
Superior de la Federacién, en los términos de las disposiciones federales aplicables,
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fiscalizara las garantias que, en su caso, otorgue el Gobierno Federal, asi como el destino y
ejercicio de los recursos con los que opera este Programa.

Conforme lo estipula el Articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios:

A mas tardar el 15 de enero de cada afo, se deberan reintegrar a la Tesoreria de la
Federacion las Transferencias federales etiquetadas que, al 31 de diciembre del ejercicio
fiscal inmediato anterior, no hayan sido devengadas por sus Entes Publicos.

Sin perjuicio de lo anterior, las Transferencias federales etiquetadas que, al 31 de diciembre
del ejercicio fiscal inmediato anterior se hayan comprometido y aquéllas devengadas pero
que no hayan sido pagadas, deberan cubrir los pagos respectivos a mas tardar durante el
primer trimestre del ejercicio fiscal siguiente, o bien, de conformidad con el calendario de
ejecucion establecido en el convenio correspondiente; una vez cumplido el plazo referido,
los recursos remanentes deberdn reintegrarse a la Tesoreria de la Federacién, a mas tardar
dentro de los 15 dias naturales siguientes.

Los reintegros deberan incluir los rendimientos financieros generados.

Para los efectos de este articulo, se entendera que las Entidades Federativas han
devengado o comprometido las Transferencias federales etiquetadas, en los términos
previstos en el articulo 4, fracciones XIV y XV de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

12.3 Causas de Fuerza Mayor

Con el propésito de brindar una atenciéon oportuna a la poblacién afectada dentro de la
entidad por situaciones de emergencia o desastre natural o antropogénico, y conforme a
las caracteristicas y magnitud del fenémeno, podran implementarse las acciones N.°3y 4
mencionadas anteriormente.

Para ello, El SEDIF afectado podra reorientar los recursos del FAM-AS destinados a otros
programas de la EIASADC, a fin de ejecutar dichas acciones o estrategias enfocadas en la
atenciéon a la poblaciéon afectada. Asimismo, los SEDIF deberdan garantizar que esta
reorientacion de recursos se realice conforme a lo establecido en el capitulo 2, Numeral 1.1
Uso de los recursos, respetando la distribucion porcentual correspondiente.

La entrega de apoyos alimentarios debera llevarse a cabo estrictamente conforme a los
criterios y lineamientos establecidos en el Programa de Atencién Alimentaria a Personas
en Situacién de Emergencia o Desastre (capitulo 4).

Todo el proceso debera alinearse con los principios de legalidad, eficiencia, eficacia y
rendicion de cuentas, en coordinacién estrecha con las instancias competentes,
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asegurando que las acciones emprendidas contribuyan efectivamente al restablecimiento
de las condiciones basicas de bienestar de la poblacién afectada.

13. Evaluacién, seguimiento y control.

Bajo el principio de que aquello que se mide puede optimizarse, la evaluacién se convierte
en una herramienta indispensable para identificar avances, retos y oportunidades en la
operacion del programa.

En este sentido, implementar mecanismos de seguimiento y evaluacién para medir el
avance, resultados e impacto de las acciones ejecutadas en los Centros de Desarrollo
Comunitario (CDC) o espacios similares, asegura la mejora continua del programa y la
correcta aplicacién de los recursos del FAM-AS.

Este proceso permitira valorar la pertinencia de la intervencién, la calidad de los servicios,
la suficiencia del equipamiento y la contribucién de los centros al fortalecimiento del
desarrollo comunitario, en congruencia con el Modelo Integral DIF Pilares.

La evaluacion deberd realizarse de manera sistemdatica mediante mecanismos
cuantitativos y cualitativos, para ello, los SEDIF podran aplicar los instrumentos y
metodologias que consideren pertinentes, por ejemplo:

e Visitas de supervision a los centros, de forma periédica, con uso de cédulas de
verificacion y evidencia fotografica, sobre el correcto uso de los espacios habilitados o
rehabilitados y del equipamiento.

e Establecer metas e indicadores que permitan medir el avance en el cumplimiento de los
objetivos.

e Aplicacién de encuestas de satisfaccion a personas usuarias para valorar la percepciéon
de calidad y pertinencia de las atenciones, talleres y actividades.

e Analisis de la operacién a partir de los instrumentos de vigilancia ciudadana, incluyendo
quejas, denuncias y reportes de irregularidades.

Estos mecanismos de seguimiento y evaluacién enlistados son de forma enunciativa mas
no limitativa.

Los resultados del proceso de evaluacién permitirdan contar con valiosos aprendizajes para
mejorar la operacion del programa, asi como fortalecer la toma de decisiones y los
procesos de planeacidén en ejercicios fiscales subsecuentes.

Las evaluaciones internas se pueden realizar por la misma institucién que opera el
programa y las evaluaciones externas las hacen organismos independientes, tales como:
universidades, centros de investigacion entre otros. Para realizar esta seccion se sugieren
revisar los “Lineamientos Generales Aplicables a la Gestion para Resultados de los Recursos
Publicos Federales” publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2025).

13.1 Informacién Presupuestaria
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Los recursos para la operacion del programa Centros de Desarrollo Comunitario DIF Pilares;
tienen su origen en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, Ramo General 33:
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, Fondo V de Aportaciones
Muiltiples, componente Asistencia Social (FAM-AS), mismos que se rigen por la Ley de
Coordinacién Fiscal (LCF). De acuerdo con esta Ley, el ejercicio y aplicacién de estos, es
responsabilidad de cada Entidad Federativa, en el marco de la estructura programatica que
establezca el SNDIF.

RECURSO ASIGNADO

De acuerdo con la LCF, en su articulo 40, las aportaciones federales que con cargo al Fondo
de Aportaciones Muiltiples reciban los Estados de la Federacién, se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios, y de asistencia social, a través
de instituciones publicas, con base en lo sefalado en la Ley de Asistencia Social (LAS), el
cual es denominado componente Asistencia Social. Asimismo, se destinara el 54% restante
a la construccién, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles de
educacion basica, media superior y superior en su modalidad universitaria segun las
necesidades de cada nivel, el cual es denominado Componente Infraestructura Educativa.

Los recursos del FAM-AS podran ser utilizados para la operacion de los programas de la
EIASADC, emitida por el SNDIF, de acuerdo con el articulo 40 de la Ley de Coordinacién
Fiscal (LCF) y los servicios de asistencia social establecidos en el articulo 168 de la Ley
General de Salud (LGS) y en el articulo 12 de la Ley de Asistencia Social (LAS), conforme a
lo siguiente:

a) Los SEDIF deberan priorizar la atencién alimentaria y, por lo tanto, utilizar no menos
del 85% de los recursos del FAM-AS que les fueren transferidos para la operacién de
programas alimentarios mediante los cuales se preste el servicio previsto en el articulo
12, fraccién VIII, de la LAS, mismos que para estos efectos seran descritos en la presente
estrategia.

b) Los SEDIF podran destinar hasta un 15% de los recursos del FAM-AS que les fueren
transferidos para:

b.1) La prestacién de otros apoyos y/o servicios de asistencia social enmarcados en
el programa Asistencia Social a Personas en Situacién de Vulnerabilidad de la
EIASADC, deberan apegarse a los enunciados en el articulo 12 de la LAS, y de
conformidad con la presente estrategia.

b.2) La ejecucion del Programa de Centros de Desarrollo Comunitario (Pilares). El
presupuesto asignado para el ejercicio 2026 es de $ 3°200,000.00
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b.3) En caso de que los SEDIF requieran ejercer gastos de operacion, podran destinar
hasta un 2% del total de los recursos del FAM-AS que les fueren transferidos.
Estas actividades deberdn a su vez, ser acordes con el propdsito establecido para
el FAM-AS en el Tomo IV del PEF 2026.

13.2 Evaluacién.

Bajo el principio de que aquello que se mide puede optimizarse, la evaluacién se convierte
en una herramienta indispensable para identificar avances, retos y oportunidades en la
operacion del programa. En este sentido, implementar mecanismos de seguimiento y
evaluacién para medir el avance, resultados e impacto de las acciones ejecutadas en los
Centros de Desarrollo Comunitario (CDC) o espacios similares, asegura la mejora continua
del programa y la correcta aplicaciéon de los recursos del FAM-AS. Este proceso permitira
valorar la pertinencia de la intervencién, la calidad de los servicios, la suficiencia del
equipamiento y la contribucién de los centros al fortalecimiento del desarrollo
comunitario, en congruencia con el Modelo Integral DIF Pilares. La evaluacion debera
realizarse de manera sistematica mediante mecanismos cuantitativos y cualitativos, para
ello, el SEDIF podran aplicar los instrumentos y metodologias que consideren pertinentes,
por ejemplo:

e Visitas de supervision a los centros, de forma periédica, con uso de cédulas de
verificaciéon y evidencia fotografica, sobre el correcto uso de los espacios habilitados o
rehabilitados y del equipamiento.

e Establecer metas e indicadores que permitan medir el avance en el cumplimiento de los
objetivos.

e Aplicacién de encuestas de satisfaccion a personas usuarias para valorar la percepcién
de calidad y pertinencia de las atenciones, talleres y actividades.

e Andlisis de la operacién a partir de los instrumentos de vigilancia ciudadana, incluyendo
quejas, denuncias y reportes de irregularidades. Estos mecanismos de seguimiento y
evaluacion enlistados son de forma enunciativa mas no limitativa. Los resultados del
proceso de evaluacién permitiran contar con valiosos aprendizajes para mejorar la
operacion del programa, asi como fortalecer la toma de decisiones y los procesos de
planeacién en ejercicios fiscales subsecuentes.

El SNDIF podra solicitar la informacién y los documentos relativos a la evaluacién del
programa durante las visitas de seguimiento, a fin de verificar la ejecucion de las acciones
implementadas por el SEDIF.

13.3 Control y auditoria




ef bd9ed8b35cf 4e0adc77f 1b09541ea8474aa356¢c50f c79c7d0e4aa882af 9c41

38 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

El SNDIF, el SEDIF y los SMDIF tienen la obligacién de proporcionar a Instancias
Fiscalizadoras la informacién necesaria para realizar, en el momento en que lo juzguen
pertinente, las auditorias, revisiones o visitas de inspeccién de acuerdo a los programas
anuales de auditorias o en el caso que juzgue pertinente; asi como dar atencién a las
recomendaciones realizadas por dichas instancias. Al corresponder a recursos federales
transferidos, provenientes del Ramo General 33 FAM-AS, el programa podra ser auditado
por las instancias fiscalizadoras competentes".

Los recursos federales, no pierden su caracter federal a pesar de ser transferidos a las
Entidades Federativas. Es por ello que son auditados y revisados por la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno, a través de la Direccion General de Operacién Regional y
Contraloria Social, o en su caso, por la Unidad de Auditoria Gubernamental de los Organos
Internos de Control en las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal
y/o auditores/as independientes contratados para tal efecto, en coordinacién con los
Organos Estatales de Control, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la
Auditoria Superior de la Federacién (ASF), y demads instancias que en el ambito de sus
respectivas atribuciones resulten competentes.

Por tanto la corresponsabilidad entre SEDIF y SMDIF, en la ejecucién del recurso trasferido,
todo dado caso que en cualquier uso mal intencionado, desviacién y/o no comprobado,
sera responsabilidad de quien entregue al beneficiario el recurso, siendo quien como
ultimo ejecutor del recurso se haga acreedor a sanciones y/o reintegros que asi consideren
los entes fiscalizadores anteriormente mencionados.

El seguimiento a las evaluaciones lo realizardn en conjunto la Direccidn General, la
Coordinacién Administrativa, la Subdireccién de Alimentacion y Desarrollo Comunitario y

la Subdireccién de Planeacion y Evaluacién, atendiendo las recomendaciones que realicen
la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y otros entes fiscalizadores.

Resultados y seguimiento
El seguimiento de las actividades lo realizaran en conjunto la Direccion General, la
Coordinacion Administrativa, la Subdireccién de Alimentacién y Desarrollo Comunitario y

la Subdireccién de Planeacién y Evaluacidn, atendiendo las recomendaciones que realicen
la Secretaria de la Funcion Publica y otros entes fiscalizadores.

13.4 Indicadores de Resultados
Matriz de Indicadores

Se puede consultarla Matriz de Indicadores en la siguiente liga:
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https://siplan.zacatecas.gob.mx/programa-presupuestario-detalle/1359
14. Transparencia.
14.1 Difusion

La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica establece que su
articulo 65 garantiza el derecho humano al acceso a la informaciéon y promover la
transparencia y rendiciéon de cuentas.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 9 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Zacatecas, estas Reglas de Operacion, se publicaran en la Periédico Oficial
del Estado y estardn disponibles en el portal de transparencia de la pagina electrénica del
SEDIF www.plataformadetransparencia.org.mx

De igual manera y tal como lo establece el articulo 70 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica y la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados la informacién sobre montos, beneficiarios y avances fisico-
financieros estardn disponibles en el portal de la pagina electrénica del SEDIF
www.plataformadetransparencia.org.mx

El SEDIF, en coordinacién con los SMDIF, realizan la difusién y promocién del Programa en
todas y una de las localidades de la Entidad, principalmente las comunidades de alta y muy
alta marginacién y/o en las localidades focalizadas en conjunto con otras Instancias por
contar con poblacién potencial para ser atendidas.

Asi mismo se da a conocer en los insumos y en cualquier medio de difusién la leyenda
establecida en el articulo 28 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el 2024 "Este
programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el programa®.

De igual manera y de acuerdo con los articulos 85 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 48 de la Ley de Contabilidad Fiscal, se publicaran los
informes sobre el ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos que
se realizan por medio del Sistema de Recursos Federales Transferidos.

Aunado a lo anterior para contribuir a la transparencia de la informacién sobre el
desempefio de los recursos publicos. Se publicaran a través de los siguientes medios:

e Organos locales oficiales de difusién, y
e Pdgina electrénica del SEDIF www.plataformadetransparencia.org.mx
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14.2 Padrones de beneficiarios

Para efectos de seguimiento y verificacion, los SEDIF deberan integrar un padrén de
personas morales que concentre en su totalidad a los Centros de Desarrollo Comunitario o
espacios similares que operen el Programa DIF Pilares con recursos del FAM-AS. Este
debera cumplir, por lo menos, con las 28 variables obligatorias y los requerimientos del
Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas
Gubernamentales (SIIPP-G) y debera ser entregado al SNDIF en las fechas establecidas.

De igual forma, sera necesario integrar un padrén de personas fisicas que concentre en su
totalidad a las personas beneficiarias del programa en los diferentes centros de la entidad
federativa y deberd cumplir con al menos las 21 variables obligatorias y con los
requerimientos del Manual de Operacién del Sistema Integral de Informacién de Padrones
de Programas Gubernamentales (SIIPP-G). Este padrén debera ser resguardado por el
SEDIF ya que podra ser solicitado por el SNDIF u otra instancia facultada.

14.3 Quejas, denuncias y solicitudes de informacién

Los beneficiarios, los representantes de los SMDIF u otras organizaciones y la poblacién en
general pueden acudir en cualquier momento al Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Zacatecas para presentar sus sugerencias, quejas o denuncias que
contribuyan a una operacién mas eficiente y transparente en la entrega de apoyos
alimentarios, a través de las siguientes vias:

De lunes a viernes de 8:30 a 16:00 horas en las Oficinas Centrales del SEDIF, Avenida Paseo
de la Encantada nimero 102, Colonia La Encantada, Zacatecas, Zacatecas. C.P. 98088.
Teléfono 01492 92 5 68 03.

De lunes a viernes de 8:30 a 16:00 horas en las Oficinas de la Direccién de Alimentaciény
Desarrollo Comunitario, Calle Rio Lerma nimero 100, Colonia Hidraulica, C.P. 98060.
Teléfono 01492 92 4 23 37 extensién 102 y 103.

Para la presentacién de quejas y denuncias derivadas de la operacién del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Publica
quien dara el tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencién
Ciudadana:

a) Red Estatal de Buzones ubicados en cada Presidencia Municipal.

b) Correo electrénico: https://sidec.zacatecas.gob.mx/y

c) Lada gratuita: 01800 55 26 26 67

Los programas del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Zacatecas estaran regidos por lo establecido en la Ley de Disciplina Financiera y
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Responsabilidad Hacendaria del Estado de Zacatecas y sus municipios, y el uso adecuado
de los recursos que se entregan por parte del SEDIF es responsabilidad de quien los recibe.

Todos los programas del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Zacatecas, son publicos, ajenos a cualquier partido politico, queda prohibido el uso para
fines distintos a los establecidos en los programas.

14.4 Comités de vigilancia ciudadana

Para el programa DIF pilares se dara la difusion a través de Cartel informativo de la
vigilancia ciudadana.

Donde se informe al beneficiario que el equipamiento es para uso y disfruite del usuario y
asi garantizar la transparencia en la ejecuciéon del programa, promoviendo que las
personas usuarias conozcan las acciones realizadas en los centros, los recursos aplicados
y los resultados obtenidos, a fin de fortalecer la confianza comunitaria y la
corresponsabilidad.

14.5 Mecanismos de Corresponsabilidad

En el marco de la operacién de los Centros de Desarrollo Comunitario (CDC) o espacios
similares, se reconoce que los mecanismos de corresponsabilidad pueden constituir una
herramienta complementaria para fortalecer la sostenibilidad de las actividades, talleres y
servicios que se ofrecen, asi como del seguimiento administrativo.

A través de estos mecanismos, las personas usuarias realizan aportaciones accesibles que
contribuyan al buen funcionamiento del centro; para su establecimiento podra realizarse
un estudio socioeconémico que permita generar una tabulacion que incluya desde la
gratuidad hasta montos diferenciados por persona.

Se considera pertinente que los mecanismos de corresponsabilidad puedan destinarse,
entre otros fines, al pago de instructores o profesores comunitarios, a la adquisicién de
insumos necesarios para el desarrollo de los talleres o actividades (manteniendo la opcién
de que las personas usuarias aporten sus propios materiales cuando asi lo deseen), pago
de servicios requeridos para los talleres y actividades (gas, luz, internet, entre otros).

Con el fin de asegurar el uso adecuado de estos recursos, se debera llevar un registro claro
de ingresos y egresos, asi como difundir de manera transparente el destino de las
aportaciones mediante carteles u otros medios disponibles, fortaleciendo asi la confianza
comunitaria y la rendicion de cuentas. Para mas informacion se sugiere revisar el apartado
Anexo C2.D del capitulo 2 Criterios Normativos.
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15. Transitorios y Rubrica del Funcionario Facultado
Transitorios

PRIMERO.- Las presentes reglas de operacion se emiten conforme a la estructura
establecida en el Anexo T2.A Modelo de reglas de operacién de los Lineamientos de la
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario 2026, toda
vez que deben encontrarse alineadas, en primer lugar, a las leyes emitidas por la
Federacion.

SEGUNDO. - Se emiten las presentes Reglas de Operacién para el ejercicio 2026 del
Programa Salud y Bienestar Comunitario con vigencia a partir del dia siguiente de su
publicacién y hasta el 31 de diciembre del 2026.

TERCERO.- Para efectos del Proceso Operativo Estatal se afiade el siguiente planteamiento
del proceso administrativo para la convocatoria, recepcién de solicitudes, seleccién de
beneficiarios y la solicitud para la ejecucion del recurso.

CUARTO.- Las dreas responsables de la ejecucién del programa podra emitir las
disposiciones normativas complementarias, necesarias para la operacién del servicio.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para
fines distintos a los establecidos en el programa".

Zacatecas, Zac., a (12) doce de marzo del afio dos mil veinte seis (2026)

DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE ZACATECAS.- L.E. Victor Humberto de la Torre Delgado. Rubrica.
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16. CONVOCATORIA Y ANEXOS

16.1 Convocatoria

El SMDIF Realiza la difusion sobre objetivos y operacién del Programa, destacando la
importancia de la focalizacién para el aprovechamiento de los recursos.

Lleva a cabo un diagndstico de las solicitudes para detectar a la poblacién que por su
situacion de vulnerabilidad son sujetos de apoyo.

Recibir Solicitudes. -

El SEDIF evalta e incorpora el padrén de beneficiarios, integrando a los solicitantes que
cumplan con los requisitos de las presentes reglas de operacién y recaba la documentacion
requerida para integrar el padrén de beneficiarios.

Seleccién de Beneficiarios. -

El SEDIF realiza la captura del padrén en la captura en el SIIAS para su posterior integracion
en el SIPAB.

Solicitud del Oficio de Ejecucién. -

El SNDIF, a través de la Direccién General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, emite
el oficio de notificacion a través del cual se informa el presupuesto asignado para la
operacién de los programas y acciones de asistencia social. El SEDIF, presenta ante la
Coordinacion Estatal de Planeacién del Gobierno del Estado de Zacatecas, el proyecto para
la aplicacién de recurso asignado.

Una vez revisado y aprobado el proyecto, la Coordinacion Estatal de Planeacion del
Gobierno del Estado de Zacatecas emite el/los Oficio(s) de Ejecuciéon con lo cual se brinda
la autorizacién para la aplicacion del recurso. Posteriormente El SEDIF inicia el
procedimiento de licitacion.

ANEXOS
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Tipo de Localocalidad NIVEL DE ESTUDIOS

Soltero(a) | 1 Rural 1 Ninguno 1 Meestria 7
Casado(a) [ 2| [Urbana 2 Primana 2 lgostgrado 8
Divorciado(| 3 | |Ejido 3 3 P 9
Viuda(o) |4 Urbana a4 Preparatona 4 Carrera comercial 10
Unién libre| S Carrera técnica Doctorado
5 5 11
Otro S Indigena 6 Licenciatura 6
Nifio, nifia, adolescente en situacién de vulnerabilidad que asiste a plantel publico del sistema educativo 1 Indigena 1
Madre soltera 2| |Lactante de 6 a 24 meses 8| [Persona con discapacidad 8 Afromexicano 2
3| [Madre ad 9| |Migrante 9 Otro 3
Victima de la comisién de de| 4 Afe dos por desastre natural |##| |De di de lad 10
Nifios con desnutricién 5 Mujer en si 6n de expl 6 Alcohélico o far di d 11
Menor de 2 a 5 afios 6 Mujer embarazada ##% |Mujer en situacion de violencia | 12 Sl
Adulto mayor 7 Persona con carencia ali NO

Aviso de privacidad

Disponible en el sitio https://dif.zacatecas.gob.mx/avisosdeprivacidad/

B A A A LA A
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